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POSLÁNÍ
Posláním denního stacionáře VOLBA je poskytnout denní podporu dospělým od 50-ti let, kteří potřebují dohled a péči druhé osoby a to zejména v důsledku vyššího věku nebo zhoršeného zdravotního stavu. Služba je určena lidem, kteří potřebují mít zajištěnou pomoc, podporu a kontakt s druhými lidmi. Naše služba je koncipována tak, že pomáhá rodinám s péčí o jejich blízké a tudíž prodlužuje dobu setrvání v jejich přirozeném, domácím prostředí. Uživatele zbavuje samoty a společenské izolace, nabízí zajištění celodenní péče, individuální a skupinové aktivizační programy a společnost mezi svými vrstevníky. 

CÍLE
Cílem Denního stacionáře je prodloužit setrvání uživatelů v jejich domácím prostředí. Pro dosažení tohoto cíle se zaměřujeme na udržení schopností a dovedností, které vedou k prodloužení aktivního života seniorů. 
Prostřednictvím služby chceme:
· podporovat uživatele v zachování sociálních vztahů a vazeb, začleňovat uživatele do běžné společnosti – výlety, výstavy, divadla 
· poskytovat uživatelům podporu pouze v těch oblastech, které nejsou schopni zvládnout sami, zamezujeme tak vzniku závislosti na sociální službě
· motivujeme uživatele k co nejdelšímu zachování soběstačnosti a samostatnosti, nabízíme aktivity, které podpoří stávající soběstačnost
· nabídnout uživateli smysluplné a aktivní trávení volného času, navazovat na dřívější zvyklosti
· umožnit uživateli setrvání ve svém přirozeném prostředí a oddálit tak nutnost pobytové péče
· pomoci rodinám s péčí o jejího člena


ZÁSADY

Tým pracovníků podporuje soběstačnost, respektuje individuální potřeby a cíle uživatelů. Péče je poskytována s ohledem na možnosti, schopnosti a zájmy uživatele.

Zásady poskytování služby:
· profesionalita – službu poskytují pracovníci s požadovaným vzděláním, organizace dbá na zvyšování jejich další kvalifikace a získávání nových poznatků
· důstojnost – respektujeme uživatele jako rovnocenného partnera
0. flexibilita – služba se pružně přizpůsobuje potřebám uživatelů
0. dostupnost – služba je dostupná veřejnosti, informace o službě je možné získat z několika zdrojů: přímo ve společnosti PONTIS Šumperk o.p.s., z letáků, prostřednictvím internetových stránek společnosti (www.pontis.cz)
0. individuální přístup – v jednání a péči respektujeme možnosti a schopnosti každého uživatele, aktivním přístupem se snažíme vyjít vstříc individuálním potřebám uživatelů
0. podpora samostatnosti – zachováváme vůli uživatele a vedeme ho k samostatnému rozhodnutí. Vždy se snažíme uživatele nepřepečovávat a nečinit ho tak na službě závislým
0. základní sociální poradenství

CÍLOVÁ SKUPINA

Denní stacionář je určen osobám od 50-ti let výše, které mají sníženou soběstačnost z důvodu věku nebo zdravotního stavu, a o které je jinak pečováno v jejich přirozeném sociálním prostředí. Osoby žijící ve své domácnosti nebo ve společné domácnosti se svými rodinami, které o ně nemohou celodenně pečovat. 

Podrobná charakteristika cílové skupiny
· osoby s omezeným pohybem: roztroušená skleróza, Parkinsonova nemoc, osoby po úrazech, stavy po cévních mozkových příhodách;
· osoby s přidruženým smyslovým postižením (osoby s postižením sluchu a zraku);
· osoby postižené různými druhy demence včetně Alzheimerovy choroby;
· osoby, které potřebují podporu a dohled v sebeobslužných činnostech.
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