Centrum pro rodinu DARA
Gen. Svobody 68, Šumperk

Poslání

Posláním Centra pro rodinu DARA je provázet rodiny s dětmi v obtížných životních situacích, které nedokáží sami překonat. Individuálním a partnerským přístupem nabízíme podporu k získání  takových schopností a dovedností, které rodině a jejím členů umožní samostatný, důstojný a nezávislý život.

Cílová skupina:
Rodiny s dítětem/dětmi.
Jedná se o rodiny s dítětem/dětmi, jejichž vývoj je ohrožen v důsledku dopadu dlouhodobé krizové sociální situace, kterou rodiče nedokáží sami bez pomoci překonat a u kterého existují další rizika ohrožení jeho vývoje. Jedná se o situace  způsobené např.: domácím násilím, krizí v rodině (ztráta zaměstnání, rozvodem, ztrátou bydlení, finanční krizí, úmrtí v rodině), životem v sociálně vyloučených komunitách, rizikovým způsobem života rodiny, případně příslušností k etnické menšině.

Za rodinu považujeme – úplnou rodinu (oba rodiče), neúplnou rodinu (jeden rodič), za rodinu považujeme i děti svěřené do péče jiných osob v rámci adopce, pěstounské péče,  děti ve výchově prarodičů apod. 

Cílem služby:

Prostřednictvím služby nabízíme: 

- podporu rozvoje rodičovských kompetencí při zvládání péče o dítě (včetně dětí se 

  specifickými  potřebami);

- podporu rodičů se sníženými schopnostmi a dovednostmi a to z důvodu vlastního 

  znevýhodnění  a to v oblasti finanční gramotnosti a hospodaření s penězi, v oblasti hygieny, 

  zdraví a výživy, sestavování režimu dne apod.;

- podporu při vzdělávání a výchově dětí, včetně využívání volnočasových aktivit;

- podporu pro získávání a udržení sociálních kontaktů rodiny a vztahů v rodině (včetně   

  podpory rodiče při kontaktu s druhým rodičem např. při předávání dětí);

- podporu při hledání zaměstnání;

- podporu při jednání na úřadech, při vyřizování dávek státní soc. podpory a hmotné nouze,

- podporu při jednání se školami a školskými zařízeními a dalšími vzdělávacími institucemi;

- podporu při hledání vhodného ubytování;

- podporu rodin v krizových situacích (např. ztráta bydlení, domácí násilí, užívání návykových 

  látek);

- práci s dětmi rodičů přecházejících z nebo do pobytové sociální služby;

- práci s dětmi na získávání pozitivních vzorů apod.
Zásady poskytování služby:
transparentnost – služba je čitelná a srozumitelná pro uživatele služby i veřejnost

profesionalita – službu poskytují zaměstnanci s požadovaným vzděláním, organizace dbá na zvyšování jejich další kvalifikace a získávání nových poznatků

důstojnost – bez ohledu na psychické a fyzické schopnosti uživatele respektují pracovníci lidskou důstojnost a k uživatelům vždy přistupují jako k sobě rovným

pružnost – v případě potřeby pracovníci pružně reagují na změnu požadavků a potřeb uživatelů (zejména v oblasti zdravotního stavu)

dostupnost – služba je dostupná v rámci olomouckého kraje, informace o službě je možné získat z několika zdrojů: přímo v organizaci PONTIS Šumperk o.p.s., z letáků, prostřednictvím internetových stránek společnosti (www.pontis.cz),

spolupráce s jinými subjekty – v případě potřeby informujeme uživatele o možnostech využití jiných sociálních služeb v místě jejich bydliště, předáme kontakty,

partnerský a individuální přístup – v jednání a péči respektujeme možnosti a schopnosti každého uživatele, jeho zdravotní stav a naplňujeme spolu s ním jeho cíle a přání, pokud nejsou v rozporu s pravidly a možnostmi naší služby 

Sociálně aktivizační služba pro rodiny s dětmi je dle zákona 108/2006 Sb., o sociálních službách poskytována ZDARMA.
Služba bude dostupná pro zájemce v ORP Šumperk
